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NET NEUTRALITY

ALL BITS ARE CREATED EQUAL

It's not just a good idea-
It Qught to be the LAl.
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% connessioni FTTH/FTTE su totale connessioni broadband

Japan

|44 6%

Korea

|39,2%

Swedsn [18,5%
Slovak Republic |18,2%
OECD |9,29
Denmark |8,8%
Norway| |7 7%
Czech Republic | |3,8%
United States | |3.4%

ttaty | 2.7%

Iceland :| 1.6%
Netherlands | ]1,2%

Switzerland | | 0,99

reland ]0:?%
Spain || 0,3%
Austria [] 0,3%
Luxembourg [ 0,2%
France ]0:2'?-::.

Fonte: OECD Broadband portal, Giugno 2008

A



Francia

Norvegia

Svezia

Olanda

Danimarca

Finlandia

/001 $/00 2

Crescita 2006-2008 n. connessioni FTTH/B ||CAGR "06-'08
(‘000)
170 324%
120 84%
100 :I 15%
100 56%
70 112%
45 216%
ltalia - 30 I 5%
25 145%

Spagna

Fonte: ldate - FTTH European Pancrama - Dicembre 2008

Compound annual growth rate  (CAGR)
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Evoluzione del numero di case passate in fibra

—+— Europa
—8— [talia

11.000.000 1= + Nel periodo 2005-
2008 I'ltalia ha
fortemente rallentato i
suoi investimenti in
fibra, mentre gli altri
Paesi europei hanno
accelerato

9.000.000

7.000.000

5.000.000

3.000.000

1.000.000
Giugno 2004  Giugno 2005 Giugno 2006  Giugno 2007 Giugno 2008

Fonta: FTTH Council Europs, 20049
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Crescita della % penetrazione BB (giugno 08 — vs giugno '™, pp.)

**

" Media OCSE
250 F
21,3
- Luxembourg
& Norway
United Kingdom « Netherlands
z nian . a . ,
() « ltalia in ritardo in
|rE‘lﬂ;Id . France ﬂ Switzerland termini di
@ \ew Zealand & Iceland diffusione e
Gzech Republic sviluppo della
150 | > banda larga:
% United States
-y £/(Spain - bassa
- NGy , Belgium {1 2 5) penetrazione
| () o Austria " w1 Canada (22° posto tra i
iE Grecce Italy » Jagan Media OCSE Paesi OCSE, fra
100 F _ gli ultimi in
Slovak Republic Europa)
@ WrPoland @Portugal
&} Korea - scarsa crescita
urke ‘ sto fra i
@ Turk ¥ b {2{}“[}0 to 1
Paesi OCSE)
50F
= Mexico
0,0 . L . L ' : ! —
0,0 5.0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

Fonte: OECD Broadband portal, Giugno 2008

Linee Broadband per 100 abitanti (giugno '08)
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Dotazionl IECHD|GQ|C|’IE per CGI’HpOS|I|GﬂE della
famiglia (%)

Dotazioni IECI’ID|GQ|C|’IE per EICCI.IPEIZ|GI'IE del capo
famiglia (%)

PC

Accesso a
Internet

Connessioni a
Banda Larga

PC

Accesso a
Internet

Connessioni a
Banda Larga

Famiglie con
almeno un 74 61 41
minorenne

Famiglie di
soli anziani
=65 anni

Altre

famiglie o7 49 31

Fonte: Istat 2009

Dirigente,
imprenditore,
libero
professionistal

83 73 54

Direttivo, 82 72 50
quadro,
impiegato

56 43 26

Operaio

Lavoratore in
proprio e 66 55 36
coadiuvante

MNon
occupato 29 :| 24 :| 13




Penetration (accesses/100 inhabitants) Penetration (accesses/100 IT literacy inhab.)

M 2003 (2Q) = 2009 (2Q)

29%  29%  29% 27% A
21% 20%
35%
4 4 5 4 3 4
UK FR DE ES IT  EU15 FR T DE  EUIS UK ES

Source: Between analysis on EUROSTAT and COCOM data, 2009



**

C— 1 Accessiin banda larga

—+—% famiglie con accesso ad Internetin banda larga
—8— % famiglie con accesso ad Internet (linea fissa)
————"% famiglie con PC

48% 49%
47%
46% ;
45% e . 0%
14 B 43‘3-'{:\ " _—— =
. T %
=" — 40% 4
— |
12 | 3% e { 40
35% - 3
el -
o 329, o 339%
i — .
—
o , 87 ] am
i)
— EEEI_I."D
:I% g b . 7.6
[5
= 5.9
Se} 18% { 20%
o
4.1
4t 1%
24 ] 10%
5% -
2 b )
1,1
0 0%
2003 2004 2005 2006 2007 2008

A>

%% famiglie

+ Crescita
esponenziale del
broadband che negli
ultimi due anni
accenna a
rallentare,
all'approssimarsi
della totale
sostituzione del
narrowband e del
raggiungimento
della maggioranza
delle famiglie
dotate di un PC



Accessi (mln)
1

0 - =
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B Fixed broadband Bl Mobile Broadband (Internet key/Data Card) [l Mobile Internet (navigazione da cellulare)
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III‘II:II'JIEII.JI che hanno usato servizi on-line (%, 2008)

Viaggi Banking Retall

EU 32 29 25

UK 48 38 49

Italia . 20 I 13 I 7

Fonte: Eurostat 2008
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Giovani
(1429 anni)

Adulti
(30+64 anni)

Anziani
(=65 anni)

8 9

Persone che hanno
utilizzato un PC
negli ultimi 3 mesi

Persone che hanno
utilizzato Internet
negli ultimi 3 mesi

Persone che
vedono almeno
una tipologia di TV

Persone che usano
il cellulare almeno 3
volte la settimana

67,2%"

43,9%*

5,2%

63,7%"

39,6%"

4,0%

97,9%

95,3%

98,1%

96,5%

81,8%

53,8%

L'incremento della domanda sara’ anche trainato nel medio termine dalla crescente diffusione di
apparecchi digitali quali TV e cellulare in grado di collegarsi in banda larga direttamente allargano
la platea di utenti verso fasce di popolazione poco predisposte all'utilizzo del PC (es. anziani)

* Fascia “Giovani® riferita al segmento 15-34 anni, fascia “Adulti® riferita al ssgmanto 35-64 anni

Fonte:Cansis, 2007 ; |stat, 2009
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3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

2007

Cltta coperte
(piano attuale)

1 14@/...----
04 L —*37

—#— Atiualo piano Tl
—=— Hano Tl Marze 08

»3.000

2.050

» Gli investimenti
sono stati rivisti
al ribasso per gli
anni di piano piu
vicini

2008

2009 2010 2011



[ ] Target coveraga
[ Achieved coverage

Stato - | | = - — T i1 | =f= H e

Tecno- F1TH
logia

TGT
Year

FTTH FTTH FTTC  Cable

TOMTD . . @3 GO . . . . + 1l confronto

100% con i piani di
sviluppo di
operatori altri
Paesi
evidenzia che
I'ltalia non
sembra in
grado di
recuperare
posizioni tra
i leader
europei in
termini di

90%

80%

61%

48%

38%  40%

17%

9% copertura in

0,4%

France Telecom Telia
Telecom ltalia Sonera

Tele-
fonica

Fonte: Ofcom

Telia Deutsche Virgin
Sonera Telecom Media

Belgacom SwisscomTDC

KPN

fibra



| Country

Final Score

Sweden

7.95

United States

Morway

Denmark

Metherlands

Finland

Australia

United Kingdom

Canada

Japan

Singapore

Ireland

Karaa

Hong Kong SAR

Belgium

Mew Zealand

Germany

France

Czech Republic

Spain

Portugal

Italy

Hungary

Poland

GiEEREE

Greece
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Copertura Broadband Italia

La copertura broadband

(% popolazione)

Le differenze territoriali

Coperturalorda

96%

Coperturanetta

92%

Le differenze tra le aree urbane e rurali

Coperturalorda Inarea Inarea Inarea

(% popolazione) Urbana * Suburbana * Rurale*

96% 99% 95% 85%

* Urbana: (> 500 ab./kmgq); Suburbana (100-500ab./kmg); Rurale (<100ab./kmg)

| comunicoperti

Copertura lorda
(% popolazione)

Coperturatrail 6%-95% 800

Fonte: Osservatorio Banda Larga - Between, 2009
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I Broadband Leaders ” Il gruppo di “inseguitori” |

100 w 100
E “EaL =1 -._L... E
=] . =]
s 5]
2 e o . z
g SN -_ g S
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: B @
- x ~ L -
: ""i%'é! " ]2 { 5‘ -
Fas '_. . r-1 13 x:
b ¥ = kY
g B g ) g “L. «
o N i ‘ ‘P @ ' g "
9 - [
: g ®
0 mﬂ l‘l 4
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60%: 80%: 100%
Penetration (% households) Penetration (% households)
1. ® Japan 11. ™ Canada . E Spain 32. & Greace
2 ® Spouthkorea 12, # Finland 22, = Ausiria 33 g Cyprus
3. =& Meatherands 13. 'f‘ France 23, @ Lithuania 3. @ Turkey
4. % Denmark 14. % us 24 S Latvia 35. g Bulgaria
5. @ Switzerland 15. @ UK 25. » Malta 36. g Slovakia
6. % Swoden 16. 1) Jreland 26. 4y ltaly 37. g Hussia
7. § Norway 17. ¥ Baigium 27. @ Partugal 38. o Poland
8. @ Australia 12. ™ Esionia 2B. @ Mow Zoaland 30. g Mexico
9. § Iceland 19. ®  Gemany 20. g Czech Republic  40. g Brazi
10. £ Luxembourg  20. ® Slovenia 30. gy Romania 41. @ China
3. 2 Hungary 42 & India

Fonta: Broadband Quality Score, a global study of broadband quality; Oxford University @ Universidad de Oviedo, Settombra 2008

» Secondo una
recente
indagine sulla
qualita della
infrastruttura
in banda
larga, L'ltalia
e’ tra i Paesi
alla rincorsa
(tra gli ultimi
posti in
Europa)
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Velocita, Kbit sec.

20.000 - « Attenuazione del
Esempio ADSL a 20 Mega segnale al crescere
della distanza
+ Soloil 15-20% delle
15.000 linee pud erogare
20 Mega
« || 60% delle linee ha
una banda teorica di

~10 Mega
10.000
La banda effettiva &
generalmente piu
5.000 bassa di quella
nominale
U. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |

0 500 1.000 1.500 2.000 2500 3.000 3.500 4.000 4.500 5.000

Distanza metri
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Latency (ICMP based)

Packet loss (ICMP based)

DNS query resolution time

DNS query failure rate

Web page loading time

Web page failure rate

VolP call quality (MOS)

VolP call jitter, delay, packet loss
SMTP relaying speed

. Web based download speed test

(HTTP)

. Web based upload speed test (HTTP)
. Non web-based download speed test
. Non web-based upload speed test

. Single-stream download speed test

. Multi-stream download speed test

. Single-stream upload speed test

. Multi-stream upload speed test
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http://it.wikipedia.org/wiki/Non_%C3%A8 mai_troppo_tardi_(programma_televisivo)
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