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Il personale dell INFN

Il personale dell'INFN conta circa 5170 persone:

*1870 dipendenti circa,
*2000 docenti universitari associati circa,
*1300 giovani tra laureandi, borsisti e dottorandi



Le sedi dell'INFN
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Scopo dell INFN

L’INFN, Istituto Nazionale di Fisica Nucleare, e I'istituto che promuove,
coordina ed effettua la ricerca scientifica nel campo della fisica

esubnucleare
enucleare
eastroparticellare
nonché lo

*sviluppo tecnologico

necessario alle attivita in tali settori.

Opera in stretta connessione con I’Universita e nell’ambito della
collaborazione e del confronto internazionale.
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Alcuni esperimenti in cui sono coinvolti i ricercatori di Napoli

sotto terra

in alta montagna nello spazio



‘ Il Centro di Informatica dell’INFN \

La molteplicita degli esperimenti e la

grande quantita di dati da trasportare e AN P:;m LUL.}..}‘Z
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‘ Le prime reti telematiche \

Tra il 1973 e il 1989 le maggiori
istituzioni di ricerca italiane come

*CNR
*ENEA
*INFN

e i consorzi interuniversitari come

*CILEA
*CINECA

avevano delle reti informatiche
separate.

SSUProtocoNo DECHET

Velocita di trasmissione: 4800 bps



‘ La rete GARR \

Iniziata nel 1987 e istituzionalizzata dal
ministro Ruberti nel 1990, nacque la
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Gruppo di Armonizzazione Reti della Ricerca

Scopo del GARR era quello di collegare
organicamente le reti della ricerca che
si erano formate indipendentemente
I"una dall’altra.

Velocita di trasmissione: da 64 Kbps a 8 Mbps



‘ Il Consortium GARR \

Topologia di backbone di GARR-G

LGEANT

Il Consortium GARR (Gestione Bt ", o—
loba ros;slrcg

Ampliamento Rete Ricerca) nasce B I 10Gbps

nel 2002.

10Gbp ' M 25Gbps

1 1Gbps

M 622 Mbps

M 155Mbps

B 100Mbps

m 34 Mbps

[] Fibra ottica spenta

La mission del consorzio consiste =gl
eering

nell'implementazione, gestione ed
ampliamento della rete telematica
nazionale ad altissima velocita
dell’Universita e della Ricerca
interconnessa con tutte le reti della
ricerca europee e mondiali.

edizione: aprile 2010
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‘ Troppe attivita e conoscenze da sviluppare \

La complessita e la vastita degli argomenti
trattati ha mostrato |'esigenza di un
coordinamento nazionale ...



‘ La Commissione Nazionale Calcolo e Reti (CCR) \

%‘b"'ifiﬁw
=N R
IL MANDATO

e Coordinamento e proposta dei finanziamenti per la manutenzione ed il potenziamento
delle infrastrutture e dei servizi di calcolo e rete delle UU.OO.

COMMISSIONE CALCOLO E RETI

 Promozione dell'innovazione e del coordinamento tecnologico delle risorse di calcolo e
rete delle UU.OO.

e Sviluppo ed armonizzazione dei servizi per il calcolo offerti nelle sezioni, attraverso la
valutazione e I'adozione dei piu appropriati strumenti e tecnologie.

 Coordinamento dell'implementazione dei centri di calcolo degli esperimenti ed in
particolare quelli di primo, secondo e terzo livello degli esperimenti all'LHC.

* Partecipazione alle attivita dei comitati nazionali ed internazionali di coordinamento
che operano nei settori di interesse della Commissione.



‘ Gruppi di lavoro della CCR \

o AAl’ e Mailing

e AFS?  Multimedia

o Alta affidabilita e Netgroup?

e Condor? e Security (Auditing)

* Formazione e Server

e GPU e Storage

e Harmony ! (in stand by) e Trip (attivita conclusa)
e Hepix e Web Tools

e Windows

1-LoRe

2 - Mastroserio



‘ | Servizi Informatici nella Sezione di Napoli \

Servizi da offrire
eConnettivita di rete
*Public Login
*Mail
*Web

Garanzia e manutenzione dei Servizi

*Ricerca guasti
eSicurezza informatica
eContinuita del servizio



‘ Difficolta nella ricerca guasti \

Il verificarsi di un guasto spesso dipende da cause inaspettate.
Facciamo degli esempi.

O Alcuni utenti non riescono a leggere la Mail

O la causa e data da uno switch di rete in avaria e non dal Mail Server

0 Nessun utente riesce a collegarsi alla rete wireless

0 non sono gli Access Point ma e il sistema di autenticazione ad essere “git”

O Larete telematica risulta essere lenta
0 elafarm di un esperimento che nell’acquisire dati sta congestionando la rete
O éincorso un attacco ad opera di hacker (problemi di sicurezza)
O e unascheda ethernet in avaria che inonda la rete
0]

Non sempre si riesce a capire se la natura di un guasto e di tipo
hardware o software.



‘ Necessita di una visione di insieme \

Non e possibile che una sola persona
abbia tutte le competenze necessarie
per gestire un intero Centro di
Calcolo.

Come si risolve il problema?



Il monitoraggio della LAN di Napoli
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La segnalazione delle anomalie software

Host {Last state refresh: Jun 16 2010 16:50:56)
| Host Mame wirtusz
Alias wirtus2

Alias xirtusl
state (st Type) State (State Type) |EEHNNRE R ———
PING QK - Packet .

DOutput

Perfdata rta—0.656000ms; 3 Output PING CRITICAL - Packet loss = 100%:
Current Attempt 13 Perfdata rta=5000,000000ms; 3000,000000;5000,000000;0,000000 pl=100%;50;100;0

Last Check Jun 16 2010 16:47

Next Check Jun 16 2010 16:53 Current Attempt 1/3
Last State Change apr (LH='30 Last Check Jun 16 2010 16:47:45

Mext Check Jun 16 2010 16:52:45

Last State Change |Jun 16 2010 0&:48:07

The Host is DOowk, There are 1 CRITICAL, & UMKMOWN Services,

Host Name ®irtusl

WARMNING
The Hostis UP. Th

Summary State

Summary Output

Service Name State

r_mern WARNING ||Ram : 83%, Swap : 1% : = 79 Summary State

s_ssh BRI =5+ ok - openssH_4.3 (protq
BRI =tire ok - xirtusinainfniit |

BRI o ok -/ ToTAL: 210155 6f [g e Lyice Name

v r_part_root
r_cpu - load average: 0.07, 0.05, 0.07)

r_disk _ fsys D%used{OMB/OMB) /1 41 S_SSh
¥ Proxy | [N\ Hpgr4
¥ Npinf

Summary Output

s_snmp

State Output
_ CRITICAL - Socket timeout after 10 seconds
REMOWH || SHMP problem - Mo data received from host

s_snmp

r_part_xenwm | |JMERMOWHN || ERROR: BrStorageDescr Table @ Mo response from remote host*172.16.10.12°,

r_part_raot UMEMOWHN || ERROR: §rstorageDescr Table @ Mo response from remote host *172.16.,10,12",

r_disk UMEMOWMN || ERROR: Bescription/Type table : Mo response from rermote host "172.16.10,12°,

r_mem UMEMOWHN || ERROR: hietsnmp @ Mo response from remote host *172,16,10.12°,

NATTEIEES

\

UMENOWHN || UMENCOWEM: Mo response from remote host *172,16,10,12°,
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‘ | servizi legati alle problematiche della sicurezza \
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Prevenzione a virus/spam/intrusioni
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