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Obiettivi

Progettare uno strumento in grado di 
valutare l’usabilità di una pagina web in 
termini di tempo necessario a raggiungere i 
contenuti ritenuti più importanti utilizzando 
uno Screen Reader

Sviluppare euristiche e strumenti a 
supporto della riorganizzazione dei 
contenuti di una pagina web

Sviluppare strumenti che supportino la 
sperimentazione comparativa delle tecniche 
euristiche proposte

Effettuare alcuni esperimenti comparativi 
preliminari

Il problema dell’accesso ai contenuti 
web per utenti con disabilità visive

L’utente con disabilità visiva è costretto ad
usare tool esterni (JAWS, IBM Home Page
Reader) che non sono ottimali per il
problema affrontato

Gli Screen Reader fanno accedere ad una
versione “linearizzata” e sequenziale di
una pagina web progettata per un pubblico
dotato di visione “bidimensionale”:
l’usabilità ne risulta compromessa

Gli Screen Reader non sono in grado di
tradurre contenuti, come immagini,
animazioni e altri elementi multimediali.

Un framework a supporto della sperimentazione di tecniche euristiche
per l’ottimizzazione di pagine Web per Screen Readers 
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ACCEDERE AD UNA PAGINA WEB
richiesta http dall’ interno di un browser
ACCEDERE AL DOM

HTML DOM
tramite

SALVARE I DATI MISURATI

MOZILLA
FIREFOX

RENDERING   DOM 
INSPECTOR ESTENSIONE

ESTENSIONE DI MOZILLA FIREFOX

SCRIPT GREASEMONKEY

FILE XUL
FILE JAVASCRIPT

FILE XML
XMLHttpRequest

DATABASE REMOTO

WAMP
SERVER APACHE

Pagine Server in           File XML
linguaggio PHP     File CSV

DATABASE 
MySQL

PROCEDURA E STRUMENTI UTILIZZATI 

GET  POST
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Vista 
architetturale 
degli strumenti 
realizzati
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per l’ottimizzazione di pagine Web per Screen Readers DICHIARA CONCETTI

• I concetti sono indicati 
visualmente sull’interfaccia web 
della pagina
• Ad ogni concetto può essere 
associato un peso

Valore da 1 a 5 che 
determina 
l’importanza in modo 
crescente. 

Concetti 
importanti della 
notizia “Quella 
volta che con 
Fabrizio 
sfasciammo l’auto 
per un contratto”. 

Tramite questo caso d’ uso è possibile selezionare le informazioni rilevanti all’interno di una 
pagina web e creare il file dei concetti importanti che sarà usato durante la valutazione della 
pagina.
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VALORI UTILIZZATI PER IL CALCOLO DELL’IMPORTANZA
LINEARE ESPONENZIALE

POSIZIONE RELATIVA 

VALORE RILEVANZA INTERMEDIO               

VALORE RILEVANZA FINALE

POSIZIONE     RELATIVA

RILEVANZA RELATIVA

RILEVANZA FINALE

L’importanza dei testi è valutata tenendo in considerazione le seguenti 
ipotesi:

L’informazione più importante della pagina web è di solito nella parte più 
alta della pagina 

L’informazione più importante è enfatizzata mediante particolari formati in 
modo da catalizzare l’attenzione dell’utente 

RILEVANZA ≥ LIMITE Il testo è ritenuto importante e viene auralizzato;
RILEVANZA < LIMITE Il testo è ritenuto non importante e viene 

scartato.

RIORGANIZZA O RIASSUMI PAGINE WEB
E’ possibile dichiarare il nome della pagina web di cui si desidera 
effettuare le due riorganizzazioni. Nel caso in cui si desidera riassumere 
le pagine, è necessario inserire il limite a partire dal quale i concetti 
saranno considerati validi



Metodologie e strumenti per il reengineering del workflow management
Facoltà di Ingegneria
Corso di Studi in Ingegneria Informatica Un framework a supporto della sperimentazione di tecniche euristiche

per l’ottimizzazione di pagine Web per Screen Readers VALUTAZIONE DELL’USABILITA’ 

PARAMETRI USABILITA’
₪CALCOLO LINEARE

₪CALCOLO 
CON ANCORE

₪TEMPO ACCESSO
PESATO

PARAMETRI VALUTAZIONE

₪ RECALL

₪PRECISION

₪F-MEASURE

₪NODI DI TESTO TROVATI E NON TROVATI

₪TEMPO LETTURA  CONCETTI IMPORTANTI

Tramite questo caso si procede alla valutazione di una pagina: sono valutati sia i tempi di 
accesso a tutte le informazioni, sia i tempi e i parametri relativi ai concetti dichiarati 
importanti nell’apposito file.
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PROCESSO DI OTTIMIZZAZIONE
Per ottimizzare i risultati dell’auralizzazione, si è seguito il seguente procedimento ciclico:

Auralizzazione con tutti i parametri impostati a valori di default
Valutazione della qualità della auralizzazione ottenuta
Modifica eventuale dei valori dei pesi dei tag e della funzione di valutazione della posizione

Questo procedimento è stato ripetuto iterativamente per poi passare alle altre pagine del dominio.

RIORGANIZZAZIONE ESPONENZIALE
Prima informazione 0 min e 47 sec
Recall 50% 0 min e 57 sec
Recall  100% 1 min e 55 sec

PAGINA ORIGINALE
Prima informazione 3 min e 6 sec
Recall  50% 3 min e 15 sec
Recall al  100% 3 min e 34 sec

RIORGANIZZAZIONE LINEARE
Prima informazione 0 min e 46 sec
Recall 50% 0 min e 57 sec
Recall al  100% 2 min e 15 sec

Valori trovati in corrispondenza della F-
Measure migliore. Valutazione effettuata al 
variare del limite. Dopo analisi strutturale del 
codice HTML  incrementare  pesi tag H1, 
H2, H3 e decrementare peso tag LI , UL
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Andamento valori dopo modifica peso in 
riorganizzazione lineare.

F-Measure raggiunge il 92,3076% e il 100%. 
Studio di un’ altra notizia del dominio limite 
valori ottimi  65-70. Risultati delle altre pagine 
del dominio con limite 65.

Andamento valori dopo modifica peso in 
riorganizzazione esponenziale.
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Valori sempre migliori con  pesi modificati. Non è sempre così per tutti i domini. Effettuando lo stesso 
tipo di studio anche su altri domini…..

REGOLA LINEARE REGOLA ESPONENZIALE

REGOLA LINEARE REGOLA ESPONENZIALE
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Conclusioni

Lo strumento proposto è in grado di 
migliorare l’accessibilità al web per 
le persone con disabilità visive

Sono state riassunte le pagine web, 
minimizzando il più possibile i 
tempi di accesso alle informazioni 
importanti 

Lo strumento accompagna tutte le 
fasi del processo di ottimizzazione 
di pagine web dalla dichiarazione 
delle informazioni importanti, 
passando per la generazione di 
riassunti fino alla valutazione dei 
riassunti e delle pagine stesse.

Sviluppi Futuri

Supportare i fogli di stile CSS

Rendere automatizzato il 
processo di ottimizzazione

Estendere il tool per il 
collegamento a feed RSS e 
nell’ambito del podcasting

Rendere il tool indipendente dal 
browser 

Un framework a supporto della sperimentazione di tecniche euristiche
per l’ ottimizzazione di pagine Web per Screen Readers
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